CONDIZIONI GENERALI D’ACQUISTO

MODALITA DI FATTURAZIONE

Le fatture dovranno essere emesse solo a fornitura completata, salvo diverse condizioni di
pagamento concordate tra le parti ed espressamente indicate nell’ordine o diverse disposizioni di
legge.

Su fatture e documenti di trasporto dovranno essere riportati i dati corretti del destinatario e delle
condizioni di fornitura e pagamento. Qualsiasi errore od omissione dei dati citati comportera la
restituzione del documento.

DOCUMENTAZIONE TECNICA

La documentazione tecnica, richiesta ed elencata nella ns. specifica o in altri documenti facenti parte
integrante dell’'ordine, dovra esserci consegnata entro le date previste.

E tassativo che la documentazione tecnica ci sia inviata con lettera di accompagnamento con nostri
riferimenti d’ordine all’attenzione del responsabile della commessa; la documentazione consegnata
con altre modalita non sara ritenuta valida.

La fornitura non sara ritenuta completa fino a quando non sara inviata la documentazione tecnica e
solamente la ricezione di tale documentazione fara decorrere le condizioni di pagamento.

GARANZIA

Il fornitore garantisce le apparecchiature oggetto del presente ordine esenti da difetti di materiale, di
costruzione e di funzionamento per la durata di 12 (dodici) mesi dalla messa in esercizio
relativamente alle parti idrauliche e 24 (ventiquattro) mesi relativamente al materiale elettrico ed
elettronico, salvo quanto diversamente indicato nell’ordine.

Durante tale periodo il Fornitore si impegna a riparare e/o sostituire franco la propria Officina, a
propria cura e spese, tutte quelle parti che per un qualsiasi motivo al Fornitore imputabile
risultassero difettose, o comunque non conformi ai requisiti richiesti. Resta inteso che il periodo di
garanzia per le parti sostituite e/o riparate, si rinnovera dalla loro rimessa in esercizio. | particolari
soggetti a normale usura si intendono esclusi dalla garanzia.

COLLAUDO

Il collaudo tendente a verificare la rispondenza della fornitura con quanto ordinato, sara effettuato a
cura e spese del Fornitore e, se espressamente richiesto, in nostra presenza, nel qual caso sara
cura del Fornitore comunicarci la data del suddetto collaudo con almeno 7 (sette) giorni di anticipo.
Ci riserviamo la facolta di eseguire ispezioni e controlli presso lo stabilimento del Fornitore in
qualsiasi momento durante lintero periodo della fornitura; tale facolta & estesa ai Funzionari del
nostro Cliente.

CONTRASSEGNI

Le nostre sigle, eventualmente indicate nell’ordine, dovranno essere chiaramente stampigliate sulle
targhette.

PARTI DI RICAMBIO

L’offerta di parti di ricambio consigliata dal Fornitore per due anni di esercizio dovra essere corredata
da una sezione tipica atta a individuare le parti offerte.

COoDICI

Sulle fatture e sui documenti di trasporto merci dovranno essere riportati i nostri numeri d’ordine e di
codice materiale eventualmente indicati. Le fatture e i documenti di trasporto che non riportano
quanto richiesto non potranno ritenersi validi e pertanto saranno oggetto di revisione delle condizioni
di pagamento in quanto la fornitura non verra considerata completata.
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VARIABILITA PREZZI

| prezzi indicati si intendono fissi e bloccati agli effetti di eventuali variazioni dei costi dei materiali e/o
mano d’opera per I'intero periodo della fornitura.

PENALI

Per I'eventuale ritardo rispetto ai termini di consegna concordati sara applicata la seguente penale:

= Materiali: 0,5% per ogni giorno lavorativo di ritardo fino ad un massimo del 10% dell'importo
totale dell’ordine.

= Documentazione: 0,3% per ogni giorno lavorativo di ritardo fino ad un massimo del 6%
dell'importo totale dell’'ordine.

= Messa in servizio: 0,2% per ogni giorno lavorativo di ritardo fino ad un massimo del 4%
dell'importo totale dell’ordine.

In particolare, si intende per ritardo anche il tempo occorrente per le riparazioni o modifiche di
materiale difettoso o opere non eseguite a regola d’arte e riscontrate tali in sede di accettazione
delle attivita.

L'importo delle penali viene trattenuto dalle somme, comunque ed a qualsiasi titolo, dovute da
ProMinent Italiana al Fornitore.

CONFORMITA ALLA NORMATIVA ANTICORRUZIONE

(1) Il Fornitore dichiara e garantisce che, per quanto di sua conoscenza, agisce ed agira alla
data odierna e per tutta la durata del contratto in modo conforme a tutte le leggi, norme e codici in
vigore, comprese, in via non limitativa, leggi e norme anticorruzione applicabili alle proprie azioni.
Relativamente a qualsiasi aspetto del presente accordo o di qualsiasi altra transazione che
coinvolga ProMinent o le consociate di ProMinent, il Fornitore non assume e non assumera,
direttamente o indirettamente, relativamente alla prestazione di servizi ai sensi del presente accordo
o altrimenti per conto di ProMinent o delle consociate di ProMinent, atteggiamenti vietati. Gli
atteggiamenti vietati comprendono in particolare promesse, offerte o garanzie ad una persona di
indebiti vantaggi o la richiesta o accettazione di qualsiasi indebito beneficio o vantaggio affinché
influenzi in maniera scorretta le azioni. Il Fornitore con la presente conferma di aver adempiuto al
primo capoverso della presente sezione (1) durante la negoziazione del presente contratto.

(2) Se e nella misura in cui ProMinent dovesse fornire al Fornitore fatti o prove che possano
portare ad un ragionevole e verificabile sospetto di violazione della sezione 10) del presente
contratto, il Fornitore & obbligato a fornire a ProMinent fatti e spiegazioni in propria difesa che portino
a concludere che non vi sia una violazione (“Obbligo di Spiegazione”). Qualora il Fornitore — entro
una ragionevole scadenza — non adempia al proprio Obbligo di Spiegazione in maniera adeguata,
ProMinent avra diritto

0] a rescindere il Contratto con effetto immediato tramite notifica scritta di terminazione se e
nella misura in cui la rescissione del Contratto non sia — proporzionatamente alla gravita della
violazione della sezione 10) in questione — inappropriata e non vi siano motivazioni legali
obbligatorie che impediscano al Fornitore di adempiere il proprio Obbligo di Spiegazione nel singolo
caso, e
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(ii) richiedere, a prescindere dalle prove dei danni, un risarcimento per le spese sostenute in
relazione alle indagini sulla presunta violazione della sezione 10) del presente contratto, pari alla
somma dei costi comportati da tali indagini, in ogni caso non inferiore ad un importo forfettario di €
1.000,00 (Euro mille//00)

In caso di violazione della sottosezione (1) capoverso 2, ProMinent avra inoltre diritto a richiedere il
risarcimento dei danni nellammontare di € 1.000,00 (Euro mille//00) per ogni singola violazione
sostanziale della sezione 10) a meno che il Fornitore non abbia provato che i danni non sono stati
causati o che i danni provocati a ProMinent sono sostanzialmente inferiori alla somma forfettaria di
risarcimento sopra concordata. In tal caso il Fornitore dovra risarcire ProMinent solamente per i
danni effettivi provocati. Nel caso in cui ProMinent sia in grado di provare che i danni subiti superino
la somma forfettaria sopra menzionata, ProMinent avra diritto a richiedere ulteriori risarcimenti dei
danni.

(3) ProMinent o i suoi rappresentanti designati avranno il diritto di accedere, controllare ed
esaminare i libri ed i registri del Fornitore nella misura in cui cio sia rilevante per il presente Contratto
in caso di qualsiasi ragionevole sospetto di violazione della presente sezione 10), in seguito al previo
consenso del Fornitore, e se tale consenso non possa essere ragionevolmente negato. Tale
accesso, controllo o esame sara ragionevole in quanto ad ambito, luogo, data e ora. Il Fornitore
dovra collaborare durante ogni revisione o controllo eseguito da o per conto di ProMinent, incluso
rispondere in maniera accurata e completa a tutte le ragionevoli domande e fornire tutti i documenti
ragionevolmente richiesti. Le persone che eseguiranno tale controllo o revisione per conto di
ProMinent saranno vincolati dagli obblighi statutari di segretezza o dagli accordi di non divulgazione.

(4) Il Fornitore avra I'obbligo (i) di informare i propri dipendenti, i propri subappaltatori ed i
dipendenti di tali subappaltatori con i quali il Fornitore collabora in relazione alle forniture o i servizi
prestati a ProMinent (“Terze Parti”) in merito agli obblighi di conformita derivanti dalla presente
sezione 10) e (ii) espletare il massimo sforzo per assicurarsi che gli obblighi di conformita sopra
menzionati vengano rispettati dalle Terze Parti in questione.

DIVIETO DI CESSIONE

Resta espressamente convenuto che il credito derivante dalla fornitura non potra essere oggetto di
cessione o di delegazione sotto qualsiasi forma.

VOSTRE CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Con l'accettazione del presente ordine si intendono annullate le condizioni generali di vendita del
Fornitore in contrasto anche parziale con quelle esposte e convenute con il Fornitore.

FORO COMPETENTE: il foro di Bolzano
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14. INFORMATIVA Al SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 — FORNITORI
La presente informativa & resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito anche solo
“‘Regolamento” o “GDPR”).

1) Titolare del trattamento

Titolare del trattamento € ProMinent Italiana S.r.l.,, con sede legale in via Albrecht Direr, 29, 39100 -
Bolzano,

contattabile all'indirizzo e-mail: info-it@prominent.com

Codice Fiscale e P. IVA: 01036040218

PEC: prominent@legalmail.it

2) Tipologia di dati personali trattati

Nell’ambito delle finalita come di seguito indicate saranno acquisiti e trattati dati personali cosiddetti comuni,
anagrafici e di contatto (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: nome, cognome, recapiti telefonici ed
e-mail, ruolo professionale, dati di fatturazione e pagamento, dati fiscali e bancari), relativi a persone fisiche
che operano in nome e per conto dei Fornitori.

Potranno inoltre essere trattati dati relativi all'idoneita tecnico-professionale, documentazione necessaria per
obblighi di legge (ad es. DURC, certificazioni tecniche, autorizzazioni, documenti di sicurezza).

Non viene trattata alcuna categoria particolare di dati personali (art. 9 GDPR).

3) Finalita del trattamento
| Dati Personali saranno trattati dal Titolare esclusivamente per perseguire le seguenti finalita:
a) Instaurazione, gestione ed esecuzione del rapporto contrattuale con i Fornitori
In particolare:
e gestione amministrativa del rapporto contrattuale;
gestione degli ordini, delle forniture, delle prestazioni e delle comunicazioni operative;
gestione dei pagamenti e delle fatture;
gestione di richieste relative alla qualita dei servizi e/o dei prodotti forniti;
gestione di eventuali reclami e contenziosi;
acquisizione e verifica della documentazione richiesta dalla normativa in materia di qualificazione
professionale, sicurezza e appalti;
e assolvimento di obblighi di legge e regolamentari (es. obblighi fiscali e contabili);
tutela dei diritti del Titolare.
Non sono previste finalita di marketing
Il Titolare non adotta processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione.

4) Base giuridica del trattamento

- Esecuzione del contratto o misure precontrattuali adottate su richiesta del Fornitore (art. 6, par. 1, lett. b)
GDPR);

- Adempimento di obblighi legali (art. 6, par. 1, lett. c) GDPR);

- Legittimo interesse del Titolare alla gestione efficiente della relazione commerciale e alla tutela dei propri
diritti (art. 6, par. 1, lett. f) GDPR).

5) Natura del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto

Il conferimento dei Dati Personali per le finalita di cui al punto 3, lett. a) & necessario per I'instaurazione e
I'esecuzione del rapporto contrattuale.

L’eventuale rifiuto a fornirli in tutto o in parte potrebbe comportare I'impossibilita di instaurare o proseguire il
rapporto contrattuale.

6) Modalita del trattamento

Il trattamento dei dati ha luogo con modalita sia automatizzate (supporti elettronici o magnetici) sia non
automatizzate (supporti cartacei), nel rispetto delle regole di riservatezza e sicurezza previste dalla legge e
mediante idonee misure tecniche e organizzative per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio ai
sensi dell’art. 32 del Regolamento.

7) Conservazione dei dati

| Dati Personali saranno conservati per il periodo necessario all’esecuzione del rapporto contrattuale e
comunque fino a 10 anni dalla cessazione del rapporto per finalita civilistiche, contabili e fiscali o il diverso
periodo necessario alla gestione di eventuali contenziosi o per l'ulteriore periodo imposto da norme
specifiche (ad esempio in tema di sicurezza sul lavoro, appalti, qualificazioni).

nent’
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Al termine dei periodi sopra indicati, i Dati saranno cancellati o anonimizzati in modo definitivo e irreversibile.

8) Destinatari / Categorie di Destinatari dei Dati Personali
| Dati Personali sono trattati da personale autorizzato dal Titolare ai sensi dell’'art. 29 GDPR.
Potranno inoltre essere comunicati a soggetti terzi nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art.
28 GDPR, quali:
consulenti fiscali, contabili e legali;
societa che forniscono servizi IT, hosting, manutenzione software;
istituti bancari;
societa di trasporto o logistica (ove rilevanti);
e  altri fornitori che operano per conto del Titolare.
| Dati potranno essere comunicati anche a:
o Enti pubblici (Agenzia delle Entrate, INPS, INAIL e altri enti competenti) in adempimento di obblighi
di legge;
o Autorita giudiziaria o amministrativa per I'esercizio o la tutela di un diritto.
| Suoi Dati non saranno oggetto di trasferimento verso Paesi extra UE e, in ogni caso, eventuali trasferimenti di
Dati Personali ad un paese terzo al di fuori dell’'Unione Europea o ad un’organizzazione internazionale avverranno nel
rispetto delle disposizioni contenute nel Capo V del Regolamento.
| Suoi Dati potranno, infine, essere trasmessi alle Autoritd giudiziaria o amministrativa per consentire a Fenice di
esercitare o tutelare un diritto proprio o di terzi o, comunque, per ragioni connesse alla tutela dei diritti e delle liberta
altrui.
| Suoi Dati Personali non saranno in ogni caso oggetto di diffusione.

9) Diritti dell’interessato
La informiamo che ha la facolta di esercitare i seguenti diritti in relazione ai Dati Personali oggetto della presente
informativa, per come previsti e garantiti dal Regolamento:

- Diritto di accesso e rettifica (artt. 15 e 16 del Regolamento): Lei ha il diritto di ottenere la conferma che
sia 0 meno in corso un trattamento dei Suoi Dati Personali e, in tal caso, di ottenere I'accesso agli stessi. Ha il
diritto di chiedere la rettifica dei Dati inesatti e l'integrazione dei Dati incompleti. Se lo desidera, Le
forniremo una copia dei Suoi Dati in nostro possesso.

- Diritto alla cancellazione dei dati (art. 17 del Regolamento): nei casi previsti dalla normativa vigente (es.
i dati personali non sono piu necessari rispetto alle finalita per cui sono stati raccolti o altrimenti trattati, revoca
del consenso, trattamento illecito, ecc.), Lei pud chiedere la cancellazione dei Suoi Dati Personali a cui
Fenice provvedera senza ritardo.

- Diritto di limitazione di trattamento (art. 18 del Regolamento): nei casi previsti dalla normativa vigente
(inesattezza dei dati personali, illecito trattamento dei dati, ecc.) Lei ha il diritto di ottenere la limitazione del
trattamento dei Suoi Dati Personali.

- Diritto alla portabilita dei dati (art. 20 del Regolamento): Lei ha il diritto di ricevere i Suoi Dati in un
formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, al fine di trasmetterli ad un
altro titolare, oppure, qualora richiesto, provvederemo alla diretta trasmissione dei Suoi Dati ad altro
titolare.

- Diritto di opposizione (art. 21 del Regolamento): Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per
motivi connessi alla Sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali che la riguardano ai
sensi dell'art. 6, par. 1, lettere e) o f) del Regolamento, compresa la profilazione sulla base di tali disposizioni
(legittimo interesse del Titolare del trattamento).

Per esercitare tali diritti sara sufficiente contattare il Titolare mediante lettera raccomandata, telefax o posta elettronica
agli indirizzi e ai recapiti indicati al punto n. 1, eventualmente utilizzando la modulistica messa a disposizione sul sito
dell’Autorita Garante per la Protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it).

Dal ricevimento della Sua richiesta, Fenice ha a disposizione un mese di tempo per porre in essere tutte le azioni
necessarie. Entro questo termine, nonostante I'esercizio dei Suoi diritti, potrebbe ricevere ulteriori comunicazioni
automatizzate il cui invio era stato pianificato prima della Sua richiesta.

Il termine di un mese pud essere prorogato di due mesi in caso di richiesta complessa o di richieste numerose.

10) Reclamo al Garante per la protezione dei dati personali

Nel caso in cui dovesse ritenere che vi sia stata una violazione del Suo diritto alla protezione dei Dati Personali, &
Suo diritto proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali con le modalita e nel rispetto dei
termini riportati sul sito del Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it).

Il Titolare del trattamento o il Delegato
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